SPOT Zeyerovy sady 963
389 01 Vodnany
NZDM M: +420 601 520 540

PREVE NT E: spot@prevent99.cz

DOHODA (SMLOUVA) O POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY
Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez (SPOT NZDM PREVENT)
Smlouva je uzavrena Ustné. Tento dokument slouzi jako zaznam o uzavieni Gstni smlouvy.

Sluzba je poskytovana podle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Ztizovatel NZDM: Klient NZDM:
Prevent 99 z. u.,

Heydukova 349,

386 01 Strakonice,

ICO: 69100641

Zajemce o sluzbu byl seznamen se zakladnimi informacemi (viz pfiloha smlouvy): poslanim,
poskytovanymi ¢innostmi, cilovou skupinou, oteviraci dobou, principy, prdvy, povinnostmi a
dohodami NZDM v procesu jednani se zdjemcem o sluzbu.

Tyto informace jsou rovnéz dostupné na letacku, ktery dostal zajemce pfi prvnim kontaktu, a na webu
prevent99.cz/spot/.

Adresa klubu/misto poskytovani: SPOT NZDM PREVENT, Zeyerovy sady 963, Vodfany.
Socialni sluzba je zdarma.

Dohoda se uzavira na dobu neurcitou.
Zajemce byl seznamen s vypovédnimi divody a vypovédnimi lhiaty dohody.

Zajemce stvrzuje pred uzavienim dohody, Ze rozumél predavanym informacim a souhlasi s nimi,
stvrzuje tedy informovanym souhlasem minimalni cil sluzby, tzn.:

- Chci do klubu chodit.

- Chci vyuzivat prostor a vybaveni klubu.

- Souhlasim s tim, Ze budu dodrZzovat dohody (pravidla) klubu.

- Souhlasim s tim, Ze budu pracovniky oslovovan s nabidkou program( (preventivnich, vychovné
vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti).

- Souhlasim s tim, Ze budu oslovovan s nabidkou poradenstvi (nap¥. v oblastech vztahy, zévislosti,
Skola, zakony a prava, atd.).

- Souhlasim s tim, Ze se mnou bude vytvoren individualni plan. Byl jsem sezndmen s terminem, kdy
si k nému spolec¢né sedneme a projdeme jej.

- Vim, Ze s témito nabidkami nemusim souhlasit.

Zajemce o sluzbu se uzavienim ustni dohody stava klientem socialni sluzby.
Osobni cil klienta (IP) je zapsdn v jeho elektronické sloZce (IS Pepa).

Klicovy pracovnik:
Vedouci NZDM:



SPOT Zeyerovy sady 963
389 01 Vodnany
NZDM M: +420 601 520 540

PREVE NT E: spot@prevent99.cz

Ptiloha smlouvy: Zakladni informace o sluzbé NZDM SPOT PREVENT

POSLANI: SPOT je socidlni sluzba/zafizeni pro déti a dospivajici od 11 do 21 let. Déti a dospivajici mohou sluzbu
vyuzivat tak, Ze spolupracuji s pracovniky a resi spolecné téma, které je pro né narocné a nechtéji nebo
nemohou jej fesit s rodicem, sourozencem, kamaradem ¢i ucitelem.

Déti a dospivajici mohou kdykoli v rdmci oteviraci doby klubu/konzultaci ptijit do zafizeni a zdarma, anonymné
resit vse, co je trapi a zajima. Pracovnici jim zde nabizeji pomoc, podporu, informace a poradi se v§im, co je
zajima nebo tiZi. Spot zaroven nabizi bezpecné a podplrné prostiedi, ve kterém mohou déti a dospivajici travit
volny cas.

POSKYTOVANE CINNOSTI:

a) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

b) Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.

c) Socialné terapeutické ¢innosti.

d) Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnéni zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

CiLOVA SKUPINA: déti a dospivajici od 11-21 let z Vodrian a okoli, které:

- se ocitaji, nebo mohou ocitnout, v obtizné (nepftiznivé) Zivotni (socidlni) situaci,

- jsou ohroZeny spolecensky nezadoucimi jevy, ke kterym dochazi v jejich pfirozeném prostredi nebo se jich
sami dopoustéji (napr. zaskolactvi, kriminalita, toxikomanie, vandalismus, domdci nasili...),

- jsou ohroZzeni socialnim vylou¢enim nebo socidlnim znevyhodnénim,

- hledaji alternativu k béZnému ¢&i pasivnimu traveni volnému ¢asu.

OTEVIRACI DOBA:
Aktudlni je vidy k dohledani na https://www.prevent99.cz/spot/#provoz, nebo na vstupnich dvefich sluzby,

nebo na socialnich sitich sluzby, nebo na vyzadani u pracovnika.

INDIVIDUALNI KONZULTACE - je doba, kdy ma pracovnik ¢as vyhrazeny pouze na to byt s jednim ¢lovékem a
pomoci mu s ¢im pottebuje. Je mozné se objednat dopredu, nebo v tento ¢as pfijit bez objednani.

OTEVIRACI DOBA KLUBU - je dob kdy mdze sluzbu navstivit naraz vice lidi. Pokud jsou na sluzbé dva pracovnici,
tak maximalné 15 lidi.Pokud je na sluzbé pracovnik sam tak maximalné 5 lidi.

PRINCIPY

DOSTUPNOST - sluzby jsou poskytovéany kdykoli béhem oteviraci doby bez predchoziho objednani. Oteviraci doba je
nastavena tak, aby byla casové a mistné dostupna pro cilovou skupinu.

BEZPLATNOST

ANONYMITA - zdjemce/klient nemusi sdélit Zddné osobni udaje.

DOBROVOLNOST

MLCENLIVOST

ODBORNOST - sluzby jsou poskytovény personalem s odpovidajicim vzdélanim a praxi.

INDIVIDUALNI PRISTUP - sluzby vychazeji vstic individuaIni potfebé a zakdzce uzivatele.

ZASADA ODPOVEDNOSTI A SPOLUUCASTI KLIENTA — kazdy uzivatel sluzby je odpovédny za feseni vlastni nepfiznivé
situace s ohledem na individualni schopnosti a mozZnosti kazdého z nich. Pracovnik tuto odpovédnost neprebira, je vsak
oporou a privodcem na cesté feSeni nepfriznivé situace uZivatele.

ROVNOST - uzivatelé mohou do zafizeni vstupovat a uZivat nabidku sluzeb bez ohledu na svij etnicky nebo sociélni plivod,



pohlavi, presvédceni, nazory a Zivotni styl.

RESPEKT

PRAVA KLIENTA:
Pravo na soukromi.

Pravo ochranu osobnich udaja.

Pravo nahlizet do své dokumentace.

Pravo na vybér, pripadné zménu klicového pracovnika.

Pravo na sdéleni svych napad( a nazori (podilet se na ¢innostech zafizeni).

Pravo podat stiznost.

Pravo na bezpecny prostor v zafizeni.

DOHODY/PRAVIDLA KLUBU

1.

No s wnN

8.

Vzajemné se respektujeme.

Nemluvime sprosté.

Uklizime si po sobé.

Nechodime nemocni.

Nenosime ndvykové latky do zafizeni.
Nechodime pod viivem.

Nenosime nebezpecné predméty do zafizeni.
Za své cenné predmeéty si ru¢ime kazdy sam.

Dohody slouzi k tomu, aby se kazdy z nas citil ve SPOTu dobre.
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