SLUZBY PRO Velké namésii 216
RODINY S DETMI 386 01 Strakonice

M: +420 725 456 750

PR EVE NT E: sas@prevent99.cz

SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

uzaviena dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a zdkona 89/2012 Sbh. obcéansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich pfedpist, mezi témito smluvnimi stranami:
poskytovatel sluzby
ndzev: Sluzby pro rodiny s détmi PREVENT
adresa: Velké namesti 216, 386 01 Strakonice
(pobocka Vodnany, ul. Jiraskova 116)
vedouci sluzby: Mgr. Katefina Zildkova, DiS., tel. 725 456 750, zilakova@prevent99.cz
klicovy pracovnik a kontakt na né;j:

(dale jen ,poskytovatel”)

a rodina s détmi, zastoupena

JMBINO G PFIMENN. ...ttt ettt ettt st et teste st ste e e e s estesess et eaeeseabeste e sessessassasses et ansareasesae seensnen
Lo (o Lo 1o 1o 4 =1 ] A OO
JOKEICKY DYEEIMI: ..ottt ettt et et ste st e e et et et et e ae s seete st stesesessantesaetersersaneare et stenesnessentassesansarnans
BV DYLCIMI: ..ottt ettt st sttt e ettt et st te st see st e e e s e s et et e et ase e b et et st e e s ben et et et e e ane et eee
KONEGKL: ..ottt sttt s ettt sae st et et sae s e s et et s e ses e et sessebereaeesesses e eae sentessre et sessasere et sessesereasesensesans
(dale jen ,klient”).

Tato smlouva byla uzaviena na zdakladé informovaného rozhodnuti klienta s ucelem wvyuzit
poskytované sluzby k naplnéni osobniho cile rodiny:

Dalsi dospélé osoby, na které bude mit poskytovani sluzby vliv:
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Déti, na které bude mit poskytovani sluzby vliv:
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Jakékoli dalsi prani a potieby klienta i dalSich zapojenych osob budou zaznamenany v Individudinim
planu podpory rodiny ¢i Trojdohodé. Na sestavovani a naplfiovani pfani, potfeb a cill klienta bude
spolupracovat kli¢ovy pracovnik a ptipadné dalsi pracovnici sluzby.
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I.  PREDMET SMLOUVY
Predmétem smlouvy je poskytnuti socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi ve smyslu znéni
§ 65 zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ze strany poskytovatele a vyuZivani téchto sluzeb
ze strany klienta. Smlouva upravuje vztahy mezi klientem a poskytovatelem sluzby a stanovuje prava
a povinnosti obou ucastnika.

Sluzby pro rodiny s détmi PREVENT nabizi podporu a pomoc rodindm s détmi, které jsou ohrozené
nebo stizené socidlnim vyloucenim a pomaha ¢lendm téchto rodin zmirnit dopady své nepfiznivé
socidlni situace a ziskavat potfebné znalosti a dovednosti k jejimu zvladnuti.

Klient md pravo na pomoc a podporu s nize uvedenymi zakladnimi cCinnostmi a poskytovatel
se zavazuje tyto zdkladni ¢innosti klientovi poskytnout:

1. Vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti.

2. Zprosttedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim.

3. Socidlné terapeutické Cinnosti.

4. Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

II.  FORMA, MiSTO, CAS A PRUBEH POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Sluzby jsou poskytovany prevainé terénni formou (v domacnosti klienta, na uUradech apod.) nebo
formou ambulantni (ve 2. p. budovy polikliniky na adrese: Jirdskova 116, 389 01 Vodnany).

Sluzby jsou standardné poskytovany v ¢ase:

Terénni forma: Ambulantni forma:
PONDELI 15 — 16 hodin
UTERY 8 —9 hodin, 12 — 16 hodin 9 - 12 hodin
STREDA 8 — 16 hodin

V jiny cas jsou sluzby poskytovany na zakladé dohody mezi poskytovatelem a klientem, dle aktudlnich
potieb klienta a moZnosti poskytovatele.

Spolu s uzavienim smlouvy s poskytovatelem je klientovi pfidélen kli¢ovy pracovnik, ktery koordinuje
a domlouvd konkrétni podobu spoluprace a sestavuje s klientem Individualni plan podpory
pro rodinu. Spolecné sklientem se podili na jeho naplfiovani a pravidelné vyhodnocuje priibéh
a napliovani potreb klienta s ohledem na zajem ditéte.

Frekvence setkani je predmétem dohody mezi klientem a klicovym pracovnikem a vychazi
z aktualnich potfeb klienta a moznosti pracovnika.

Podle potieby a s informovanym souhlasem klienta mohou byt do spoluprace zapojeny dalsi instituce
a odbornici (napf. Skola, lékat, volnoCasové zafizeni pro déti apod.). Jakékoli informace o klientovi
mohou byt pfedany treti strané pouze s pisemnym souhlasem klienta. Pisemny souhlas urci, komu
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mohou byt informace sdélovany, vjakém rozsahu a za jakym ucelem. Vyjimkou je ohlasovaci
povinnost.

V pfipadé, ze klient vyuZiva sluzby na doporuceni OSPOD, mohou byt iniciovdna spolecna setkani
téchto tfi stran, tj. klienta, klicového pracovnika sluzby a pracovnika OSPOD, ktery ma daného klienta
v péci. Cilem takovych setkani je zmapovdni naplfiovani potfeb rodiny a ocekdvani OSPOD.
Dale projednani a urceni dalSich potfebnych krokd pro feseni situace, které se zaznamenavaji do tzv.
Trojdohody (viz pfiloha ¢.3.). V Trojdohodé je rozpracovan konkrétni cil/cile spoluprace v souladu
s osobnim cilem uZivatele a rozepsany konkrétni ¢innosti ¢i kroky sméfujici k jeho/jejich naplnéni.
Uvedené strany se zavazuji k otevienému sdélovani si informaci smérfujicich k napliovani
stanovenych cilll rodiny, zejména pak informaci tykajicich se dohodnutych krok( spoluprace.

. VYSE UHRADY
Sluzby pro rodiny s détmi PREVENT jsou klientovi poskytovany zdarma.

IV. UJEDNANi O DODRZOVANIi PRAVIDEL STANOVENYCH POSKYTOVATELEM

Klient na schiizky dochazi vcas, pripadné se véas omluvi.

Klient na schiizky nepfichazi pod vlivem alkoholu a omamnych latek.

Klient se nechova vUci pracovnikovi agresivné (urazky, fyzicka agrese).

Klient aktivné spolupracuje na napliovani svych cild.

Klient vytvari s pracovnikem Individudlni plan podpory pro rodinu, ktery pravidelné spolecné
vyhodnocuiji.

Klient udrzuje pravidelny kontakt se svym klicovym pracovnikem, dle individualniho planu.

Pracovnik sluzby je v kontaktu s rodinou minimalné 1x za mésic.

V. PRAVA KLIENTA

Klient md pravo na odborny, profesionalni a partnersky pfistup pracovnik( sluzby.

Klient ma pravo nahlizet do své dokumentace.

Klient ma pravo v pripadé nespokojenosti ¢i porusovani jeho prav podat stiznost. (Pfiloha €. 2)

Klient ma pravo vypovédét Smlouvu o poskytovani sluzby kdykoliv v pribéhu spoluprace bez udani
davodd.

Klient ma prdvo na poskytnuti spoluprace pfi hledani jiné sluzby, ktera by lépe naplnovala jeho prani
a potreby.

VI. OCHRANA OSOBNICH UDAJU KLIENTA

Poskytovatel jednd v souladu s nafizenim 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajd. Klient je s konkrétnim postupem seznamen pred podpisem této
smlouvy a svUj souhlas se zpracovanim stvrzuje podpisem Souhlasu se zpracovanim osobnich udajt.
(Pfiloha ¢. 1)

VIl. VYPOVEDNI DUVODY A VYPOVEDNI LHUTA SMLOUVY
Smlouvu Ize vypovédét témito zplisoby:

1. Oboustrannou dohodou.
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2. Klient mdZe smlouvu vypovédét bez udani divodu (Ustni nebo pisemnou
formou), a to s okamzitou platnosti.
3. Ze strany poskytovatele:
- Jestlize pominuly ddvody pro poskytovani sluzby — doslo k naplnéni stanoveného cile.
- Z divodu porusovani platnych pravidel sluzby (napt. opakované nedodrzovani smluvenych termind,
bez uddni divodd, v terminu schiizky je klient opakované pod vlivem ndvykové ldtky).
- Jestlize uzivatel nevyuziva sluzbu po dobu delsi nez 1 mésic.
- Z dlvodu zmény bydlisté uZivatele (mimo mistni plsobnost poskytovatele).
- lestlize organizace nebude schopna sluzbu déle zabezpedit z dlvodd provoznich, odbornych,
finan¢nich apod.

Ukonceni poskytovani sluzby je vidy zaznamendno ve spise klienta a v zapisu z pracovni porady.
Vypovédni lhita pro vypovéd danou poskytovatelem z divod(l vyse uvedenych cini 14 dni a pocina
béZet prvnim dnem ndsledujicim po doruceni vypovédi.

Opakované prijeti do sluzby je mozné kdykoliv na zakladé béznych podminek pro pfijeti.
VIIL. DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Pokud nebude smlouva ukoncena jednou nebo druhou stranou z divod( vyse uvedenych, je platnost
této smlouvy stanovena na jeden rok.

IX. ZAVERECNA UJEDNANI

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

Smlouva mulzZe byt ménéna prostiednictvim pisemnych dodatk( k této smlouvé, které musi byt
podepsany obéma smluvnimi stranami.

Obé smluvni strany prohladuji, Ze se sobsahem smlouvy seznamily, porozumély mu a svym
vlastnorucnim podpisem stvrzuji, Ze se smlouvou dobrovolné souhlasi.

Prilohy ke smlouvé:

1. Souhlas se zpracovanim osobnich udaja.
2. Postup pro podani stiznosti.
3. Trojdohoda/individualni plan podpory pro rodinu

Poskytovatel (vedouci sluzby, klicovy pracovnik) klient
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